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РЕЙТИНГ
организаций социального обслуживания населения Волгоградской области
 по итогам проведения  независимой оценки качества работы за 2017 год

(форма обслуживания – стационарная)

	№ 

п/п
	Наименование организации

 социального обслуживания
	Критерии
	Итогова

я оценка
	Место в

рейтинге

	
	
	Открытость и доступность информации об организации социального обслуживания
	Комфортность условий предоставления социальных услуг и доступность их получения
	Время ожидания предоставления социальной услуги
	Доброжелательность, вежливость, компетентность работников организации социального обслуживания
	Удовлетворенность качеством оказания услуг
	
	

	1. 
	Государственное бюджетное стационарное специализированное учреждение социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов "Суровикинский психоневрологический интернат"

	15
	7.5
	2
	3
	4.93
	32.43


	1

	2. 
	Государственное бюджетное специализированное стационарное учреждение социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов "Волгоградский дом-интернат для престарелых и инвалидов"

	15
	7.5
	2
	2.93
	4.97
	32.40
	2

	3. 
	Государственное автономное специализированное стационарное учреждение социального обслуживания "Социально-оздоровительный  центр "Ергененский"

	15
	6.99
	2
	2.95
	4.99
	31.93
	3

	4. 
	Государственное бюджетное специализированное стационарное учреждение социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов "Палласовский дом-интернат для престарелых и инвалидов"


	15
	7.7
	2
	2.6
	4.4
	31.70
	4

	5. 
	Государственное бюджетное специализированное стационарное учреждение социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов "Бударинский  психоневрологический интернат"

	15
	6.49
	2
	3
	5
	31.49
	5

	6. 
	Государственное бюджетное специализированное стационарное учреждение социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов "Харьковский дом-интернат для престарелых и инвалидов"


	15
	6.42
	2
	3
	5
	31.42


	6

	7. 
	Государственное бюджетное специализированное стационарное учреждение социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов "Абганеровский дом-интернат для престарелых и инвалидов"
	15
	6.43
	2
	2.92
	4.7
	31.05
	7

	8. 
	Государственное бюджетное специализированное стационарное учреждение социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов "Усть-Бузулукский психоневрологический интернат"

	15
	5.9
	2
	2.33
	5
	30.23
	8

	9. 
	Государственное бюджетное специализированное стационарное учреждение социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов "Волгоградский областной геронтологический центр "


	15
	6.43
	2
	3
	3.74
	30.17
	9


